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Cémo informar una inquietud

Llame al gerente de cumplimiento al 614-274-1455, extensién 6410

La Junta Directiva, el personal médico y la administraciéon de Lower Lights
Christian Health Center respaldan los derechos de nuestros pacientes al
establecer un proceso de queja que responda a las inquietudes sobre los
derechos y la seguridad del paciente, asi como la calidad de la atencién.

No dude en comunicarse con nosotros para hacernos saber sus inquietudes.
Puede ponerse en contacto con nosotros de manera verbal o por escrito:

Queja verbal

Llame al gerente de Cumplimiento al 614-274-1455, extensién 6410 o dl
614-274-1455 y pida que lo transfieran al gerente de cumplimiento.

Queja por escrito

Escribanos a:

ATIN: Compliance Manager

Lower Lights Christian Health Center
1160 West Broad Street

Columbus, OH 43222

Si bien nos esforzamos por atender las inquietudes de
todos nuestros, usted también tiene derecho a

contactarse con:

Departamento de Salud de Ohio
Teléfono: 1-800-342-0553

Correo electrénico: HCComplaints @ odh.ohio.gov
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